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Data: Da Giovedì, 4 Aprile dalle 16.00 alla Domenica, 7 Aprile 2024 fino alle 16.00  
Luogo:  Domaine Notre-Dame de la Route, Chemin des Eaux-Vives 17,  
 1752 Villars-sur-Glâne 

 

Contenuti e obiettivi 
• Comunicare correttamente in situazioni di gestione impegnative 

- Conosci i toui tipi di dipendenti? Impatto dei diversi stili di leadership 
- Atteggiamento professionale di base – vedere i colloqui sui conflitti come un’opportunità 
- Considera le emozioni – Quali sono le aspettative e le preoccupazioni dei membri del tuo 

team ? 
- Indentificare e gestire le tensioni con i supervisiori e i membri del team nella fase iniziale 

 

• Successo attraverso la comunicazione professionale 
- Persuadere, non persuadere – tecniche per un’argomentazione efficace 
- Aspetto sicuro di sè – l`essenza e la fine di una forte comunicazione 

 

Gruppo target per tutte le persone interessate 
(ideale per consiglieri o consigli di fondazione, manager, di settore, 
imprenditori, Dirigenti, capi reparto o team, dipendenti) 

Relatore Arkady Belozovsky, M.S., CDI, CLIP-P, ASLTA-P (vedi foto sopra) 
Lingua Segni internazionali 

(Documenti in italiano, francese e tedesco)    
Prezzo Fr. 500.— Comprensivo di camera doppia, alloggio, pasti, seminario) 
 Fr. 650.— Comprensivo di camera singola, alloggio, pasti, seminario)  
Numero almeno 12 Persone 
Referente Marzia Brunner (per domande o informazioni)  
Termine per la registrazione GiovedÎ, 22.02.2024 an z-angebote@sichtbar-gehoerlose.ch  
Osservazione  Dopo la registrazione verrà inviato il programma dettagliato ai 

partecipanti 

Seminario Leadership Level 2 
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Certificato! 


